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SURVEI PERSEPSI PEMIRSA TERHADAP PROGRAM BELAJAR DARI RUMAH

Kegiatan Survei Persepsi Kepuasan Terhadap Program Belajar Dari Rumah di TVRI
dilakukan oleh Puslitbang LPP TVRI| dan dibantu oleh narasumber yang kompeten di
bidangnya. Survei dilakukan dengan metode Kuantitatif yang didapat dari kuesioner yang
dilakukan di kota (urban) dan pinggiran kota (rural). Survei ini dilakukan dengan
menyebarkan link kueioner secara daring dan juga indepth interview baik melalui telepon
atau wawancara langsung. Responden yang menjadi sampel adalah Siswa, Guru, dan Orang
tua siswa.

Kegiatan ini dimakéudkan untuk menghasilkan referensi alternatif yang dipercaya dan
valid sebagai bahan pertimbangan Manajemen LPP TVRI dan profesional TVRI yang
relevan, yaitu Dewan Pengawas, Dewan Direksi, para Produser, dan para pemangku
kepentingan (stakeholders) TVRI dalam proses pengambilan keputusan.

Tujuan kegiatan adalah mengukur persepsi kepuasan pemirsa TVRI khususnya siswa
sekolah, guru dan orang tua siswa terhadap program Belajar Dari Rumah yang ditayangkan
oleh TVRI

Sebaran responden disesuaikan dengan pembagian kategori lokasi sebagai berikut :
* lbukota propinsi
* Ibukota kabupaten
* Perkotaan di luar ibukota
* Desa dekat perkotaan
* Desa jauh dari perkotaan
e Daerah 3T (Terluar, Terdepan, Tertinggal)

Jumlah responden per Kategori Lokasi
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Jumlah Responden per Propinsi
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Jumlah total responden yang berhasil dijaring adalah sebanyak 31.302 orang dengan
sebaran responden menjangkau seluruh propinsi di Indonesia. Walau pun ada beberapa
propinsi memiliki jumlah responden vang sedikit sekali (kurang dari 100 responden), ada
beberapa propinsi yang tingkat partisipasi respondennya tinggi sekali. Propinsi Sulawesi
Tenggara, Bali, Jawa Barat, Jawa Timur dan Sumatera Utara merupakan propinsi yang porsi
respondennya terbanyak. Sedangkan propinsi dengan jumlah responden terkecil adalah
Maluku Utara, Papua, Kalimantan Utara, Kalimantan Tengah, Kepulauan Riau dan Banten.
Banyaknya responden yang dijaring adalah berkat penggunaan alat survei (kuesioner) yang
disebarkan secara daring. Metode ini memungkinkan penyebaran kuesioner dan
pengumpulan data secara cepat.

Tindak Lanjut BDR oleh Guru

o,
; S A) = Me mberi tugas

= Tanya jawab via WA
Tindak Ianjth lainnya
= Tidak ada tindak lanjut

= Virtual/ video call dengan
siswa

Tindak lanjut terhadap acara BDR yang paling sering dilakukan oleh responden Guru adalah
memberi tugas (44%). Cukup banyak pula (29%) yang melakukan tanya jawab lewat
Whatsapp. Dan hanya sedikit (8%) vang tidak melakukan tindak lanjut. Informasi ini juga
menunjukkan bahwa acara BDR bukan hanya menjadi materi bantu/ tambahan yang bisa
diabaikan oleh siswa tapi benar-benar dimanfaatkan oleh guru untuk menyampaikan materi
ajar kepada siswa. Guru juga memastikan bahwa apa vang disampaikan dalam acara BDR
dipahami oleh siswa o



Sebagai tindak lanjut dari survei ini ada beberapa hal yang diusulkan :

1.

TVRI mengupayakan solusi untuk bisa menayangkan ulang/ memberikan rekaman
siaran BDR baik dalam bentuk siaran ulang atau memuat rekaman di TVRI Klik atau
di channel TVRI di Youtube sehingga bisa diakses lagi oleh siswa dan guru.

TVRI meningkatkan kualitas siaran sehingga dapat diterima oleh pemirsa dengan
lebih jelas.

TVRI dapat mengusulkan kepada Kemendikbud untuk mendorong sekolah lebih
memanfaatkan program BDR ini khususnya bagi sekolah yang mengalami
keterbatasan dalam mengakses internet.

TVRI dapat mengusulkan kepada Kemendikbud untuk meningkatkan kualitas materi
BDR yang lebih kreatif.

Selain itu, Puslitbang LPP TVRI juga melakukan paparan dan diskusi dengan beberapa
stasiun daerah antara lain:

e © © o o

TVRI Nusa Tenggara Barat
TVRI Bali

TVRI Kalimantan Selatan
TVRI Sulawesi Selatan
TVRI Sulawesi Barat

TVRI Sumatera Selatan

Demikian Laporan tindak lanjut ini dibuat untuk dapat digunakan semestinya.
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